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شروع صفحه‌آرایی
مدیر مسئولسردبیرمعاون سر‌دبیردبیر سرویسصفحه‌ آرا: آذرپور30 / 15

اتمام صفحه‌آرایی
16 / 00

شروع صفحه‌آرایی:  30 / 16
اتمام صفحه‌آرایی:  48 / 16

کل ماموریت‌های امدادونجات: 43123 مورد 
رشد ‌2.3درصدی ماموریت‌های امدادونجات در مقایسه با 

‌سال 1395
در‌ ســال 1395 کل ماموریت‌های امدادونجات 45152 

مورد بوده است.
امدادرسانی: 725،258 نفر

نجات‌یافته: 36403 نفر
انتقال مصدوم به مراکزدرمانی: 23.683 نفر

رشد ‌4.7درصدی انتقال مصدومان به مراکز در مقایسه با‌ 
سال 1395

در‌ ســال 1395 کل مصدومان انتقالی بــه مراکزدرمانی 
22630 نفر بوده است.

خدمات سرپایی: 277،500 نفر
اسکان: 263،690 نفر

اسکان اضطراری: 198505 نفر
اسکان موقت افراد در راه مانده: 65،185 نفر
عملیات رهاسازی )نجات فنی(: 4832 مورد

رشــد ‌9.8درصدی عملیات نجات فنی در مقایسه با‌ سال 
1395

در‌ سال 1395 کل عملیات نجات فوتی 4399 مورد بوده 
است.

رهاســازی مصــدوم ســوانح ترافیکــی در محور‌های 
برون‌شهری: 7055نفر

  بیشترین عملیات امدادونجات در استان‌های: 
مازندران با 3797 مورد
اصفهان با 2641 مورد
قزوین با 1511 مورد

  بیشترین عملیات ترافیکی در محورهای برون‌شهری در 
استان‌های: 

مازندران با 1970 مورد
اصفهان با 1713 مورد
قزوین با 1188 مورد

آذربایجان‌غربی با 1148 مورد
  بیشــترین عملیات نجات فنی در ســوانح ترافیکی در 

استان‌های: 
کرمان با 548 مورد
قزوین با 488 مورد

اصفهان با 361 مورد
  بیشترین امدادرسانی در محورهای برفگیر در استان‌های: 

قزوین با 39274 نفر
زنجان با 10979نفر

آذربایجان‌شرقی با 10562نفر
  بیشترین امدادرسانی در سیل و آبگرفتگی در استان‌های: 

آذربایجان‌غربی با 17892نفر
چهارمحال‌وبختیاری با 7108نفر

هرمزگان با 4627نفر
 مهمترین خدمات و عملیات امدادونجات

 در‌ سال 1396
  عملیات و خدمات امدادونجات در برف و کولاک

پوشش امدادی محورهای کوهستانی و برفگیر 26 استان 
کشور در بهمن 96 

امدادرسانی: 73514نفر- اسکان اضطراری: 24789نفر- 
انتقال مصدوم به مراکزدرمانی: 33نفر 

خدمات ســرپایی: 333نفر- رهاســازی خــودرو از برف: 
10721 دستگاه

توزیــع 33290 تخته پتو- 42628 بطــری آب معدنی- 
33968 قوطی کنسروجات 

توزیع 6535 کیلوگرم خرما- 39044 بســته بیسکویت- 
27826 قرص نان 

عملیات و خدمات امدادونجات در رانش زمین 
  پوشش امدادی مناطق آســیب‌دیده در 2 استان ایلام و 

خوزستان 
22 آبان 1396- شهرستان ایلام- روستای چگا

امدادرسانی: 374نفر- اسکان اضطراری: 374نفر- توزیع 

83 دستگاه چادر
30 بهمن 1396- شهرســتان مسجدسلیمان- منطقه 

نفتک
امدادرسانی: 145نفر- اسکان اضطراری: 145نفر- توزیع 

20 دستگاه چادر- 300 قوطی کنسروجات
عملیات و خدمات امدادونجات در سوانح ریلی 

01 مرداد 1396- خوزســتان- شهرســتان اندیمشک- 
منطقه گل محک

کل مصدومان: 23نفر- مصدوم انتقالی هلال‌احمر: 6نفر- 
خدمات سرپایی هلال‌احمر: 11نفر

عملیات و خدمات امدادونجات در سوانح شهری 
18 اردیبهشــت 1396- مســمومیت غذایــی در یزد- 

شهرستان یزد- خوابگاه دانشجویان
کل مصدومــان: 480نفر- خدمات ســرپایی هلال‌احمر: 

180نفر
03 خرداد 1396- حریق تالار عروسی در یزد- شهرستان 

اشکذر 
کل مصدومان: 100نفر- مصدوم انتقالی هلال‌احمر: 3نفر- 

خدمات سرپایی هلال‌احمر: 3نفر
 عملیات و خدمات امدادونجات
 در سوانح صنعتی- کارگاهی 

13 اردیبهشــت 1396- ریــزش معدن در گلســتان- 
شهرستان آزادشهر- معدن زمستان یورت

کل مصدومــان: 385نفر- مصدوم انتقالــی هلال‌احمر: 
16نفر- خدمات سرپایی هلال‌احمر: 123نفر

21 مرداد 1396- نشت گاز کلر درخوزستان- شهرستان 
دزفول- منطقه کاشفیه

کل مصدومان: 310نفر- مصدوم انتقالی هلال‌احمر: 15نفر 
 عملیات و خدمات امدادونجات 

در طوفان )شن و وزش شدید باد( 
5 فروردیــن 1396- وزش شــدید بــاد در بوشــهر- 

شهرستان‌های بوشهر، دشتستان، دیلم و گناوه
امدادرسانی: 11912نفر- اسکان اضطراری: 11912نفر 

01 خــرداد تــا 30 مهــر 1396- طوفــان شــن در 
سیستان‌وبلوچستان- شهرستان‌های زابل، زهک، هیرمند 

و نیمروز
امدادرسانی: 60862نفر 

توزیع 9016 بســته غذایی- 3110 قوطی کنسروجات- 
420کیلوگرم برنج- 844کیلوگرم حبوبات

توزیع 41129 عدد ماســک و سایر اقلام غذایی و زیستی 
مورد نیاز

عملیات و خدمات امدادونجات در گردوغبار 
دی و بهمن 1396- در خوزستان- شهرستان‌های آبادان، 
آغاجری، امیدیه، اهواز، بهبهان، خرمشهر، دشت آزادگان، 

شادگان، شوشتر، گتوند،‌ مسجد سلیمان و هندیجان

توزیع 43300 عدد ماسک
عملیات و خدمات امدادونجات در سیل و آبگرفتگی 
17 اردیبهشت 1396- چهارمحال‌وبختیاری- شهرستان 

کوهرنگ- روستای‌های آب باریک و چما
امدادرسانی: 5355نفر- اسکان اضطراری: 115نفر 

توزیع 23 دســتگاه چادر- 1348 تخته پتو- 451 تخته 
موکــت- 2159 کیلوگرم نایلون- توزیــع 3538 قوطی 
کنسروجات- 2535کیلوگرم برنج- 402کیلوگرم حبوبات 

و سایر اقلام غذایی و زیستی مورد نیاز
29بهمن 1396- کردستان- شهرســتان مریوان- شهر 

مریوان
امدادرســانی: 2هزار نفر- تخلیه آب از منازل مســکونی: 

250واحد 
25 فروردین 1396- آذربایجان‌غربی- شهرســتان‌های 

ارومیه، نقده، اشنویه و میاندوآب
امدادرسانی: 17656نفر- اسکان اضطراری: 5314نفر 

توزیع 1399 دستگاه چادر- 6148 تخته پتو- 2102 تخته 
موکت- 2500 ست شست‌وشو 

توزیــع 62537 قوطــی کنســروجات- 9900 قــرص 
نان- 7947 بطــری آب معدنــی- 1891کیلوگرم خرما 
42405کیلوگرم برنج- 8811کیلوگرم حبوبات و ســایر 

اقلام غذایی و زیستی مورد نیاز
23 تیر 1396- سیستان‌وبلوچســتان- شهرستان‌های 

ایرانشهر، دلگان، سیب و سوران و فنوج
امدادرسانی: 2643نفر- اسکان اضطراری: 1280نفر 

توزیع 268 دســتگاه چادر- 1135 تخته پتو- 805 تخته 
موکت- 3263 قوطی کنسروجات

توزیع 801کیلوگرم برنج- 165کیلوگرم حبوبات و سایر 
اقلام غذایی و زیستی مورد نیاز

20 مرداد 1396- خراسان‌رضوی- شهرستان‌های کلات، 
سرخس و درگز

امدادرســانی: 1367 نفر- اســکان اضطراری: 252 نفر- 
توزیع 26دســتگاه چادر- 105 تخته پتو- 4686 قوطی 
کنسروجات- 960 کیلوگرم برنج و ســایر اقلام غذایی و 

زیستی مورد نیاز
خدمات امدادونجات در طرح ساحلی سواحل 
دریایی کاسپین )گلستان، گیلان و مازندران(

از 3 خرداد تا 31 شهریور 1396 
کل امدادرسانی: 13744 نفر- نجات‌یافته: 4869 نفر- کل 

مصدومان: 8942 نفر
 انتقال به مراکز درمانی: 316 نفر- خدمات سرپایی: 8326 

نفر
خدمات امدادونجات در پوشش امدادی مراسم 

پیاده‌روی اربعین حسینی 1396 
از 7 تا 21 آبان 1396 

کل مراجعان: 70133 نفر- خدمات سرپایی: 25536 نفر- 
انتقال به مراکز درمانی: 246 نفر

 اسکان موقت زائران: 26947 نفر- خدمات پزشکی )تست 
قند و فشارخون(: 17386 نفر

عملیات رهاســازی: 4651 مورد )رهاسازی 6062نفر در 
سوانح ترافیکی(

انجام 2093 عملیات پروازی جهت انتقال افراد آسیب‌دیده 
و اقلام امدادی در‌ سال 96

عملیات پروازی: 2093 سورتی
ساعات پروازی: 1581: 25 ساعت

کل آسیب‌دیده: 924 نفر
انتقالی هلال‌احمر: 304 نفر

انتقالی اورژانس: 620 نفر
انتقال محمولــه امدادی جهت امدادرســانی و آب جهت 

اطفای حریق: 318/8 تن
انجام 20448 ماموریت امدادونجات در سوانح ترافیکی در 

محور‌های برون‌شهری 
رشد ‌7/5درصدی ماموریت‌های ترافیکی نسبت به مدت 

مشابه ‌سال 95
رشد‌10درصدی عملیات رهاسازی )نجات فنی( 

نسبت به مدت مشابه ‌سال 95
بیشــترین ماموریت ترافیکی در اســتان‌های مازندران با 
1915 مورد، اصفهان با 1646 مورد، قزوین با 1141 مورد و 

آذربایجان‌غربی با 1109 مورد انجام پذیرفته است.
همچنین طی این مدت 4220عملیات رهاسازی )نجات 
فنی( در محور‌های برون‌شــهری انجام پذیرفته است که 
منجر به رهاسازی 6062 مصدوم شده، بیشترین عملیات 
به ترتیب در اســتان‌های کرمان با 517 عملیات، قزوین با 
472 عملیات و اصفهان با 344 عملیــات انجام پذیرفته 

است.
انجام 497 مورد ماموریت امدادونجات در سیل و آبگرفتگی 

و امدادرسانی به 63370 آسیب‌دیده
کاهش ‌43درصدی ماموریت‌های سیل و آبگرفتگی نسبت 

به مدت مشابه‌ سال 95
بیشترین امدادرسانی در اســتان‌های آذربایجان غربی با 
17892 نفر، چهارمحال‌وبختیاری با 7098 نفر و هرمزگان 

با 4627 نفر انجام پذیرفته است.
پوشش امدادی 111604 درراه‌مانده و آسیب‌دیده برف و 

کولاک طی 680 ماموریت و در 29 استان
کاهش ‌57درصدی ماموریت‌های برف و کولاک نسبت به 

مدت مشابه‌ سال 95
رشد ‌7درصدی اسکان اضطراری به درراه‌ماندگان نسبت به 

مدت مشابه ‌سال 95
بیشترین ماموریت برف و کولاک در استان‌های قزوین با 
93 مورد، آذربایجان‌شرقی با 92 مورد و زنجان با 58 مورد 

انجام پذیرفته است.
همچنیــن طی ایــن مدت بــه 111604 آســیب‌دیده 
امدادرسانی شده و 28825نفر اسکان اضطراری یافته‌اند 
که بیشترین امدادرســانی به ترتیب در استان‌‌های قزوین 
با 39274 نفر، زنجان با 10976 نفر و آذربایجان‌شــرقی با 
10486 نفر بوده و بیشترین اسکان در استان‌های قزوین با 
14428 نفر، زنجان با 5113 نفر و تهران با 1975 نفر انجام 

پذیرفته است.
‌49درصد از کل ماموریت‌ها مربوط به ســوانح ترافیکی، 
‌20درصــد مربوط به ســایر عملیات‌هــای امدادونجات 

)کوهستان، سیل و آبگرفتگی، ســاحلی و ...( و ‌31درصد 
مربوط به مراجعــات حضوری به پایگاه‌ها و پســت‌های 

امدادونجات است.
   خدمات امدادونجات: 

امدادرسانی: 707918 نفر
نجات‌یافته: 34643 نفر

انتقال به مراکز درمانی: 22930 نفر
خدمات سرپایی: 262164 نفر

اسکان: 287033 نفر
عملیات رهاســازی: 4651 مورد )رهاسازی 6062نفر در 

سوانح ترافیکی(
انجام 2093 عملیات پروازی جهت انتقال افراد آسیب‌دیده 

و اقلام امدادی در‌ سال 96
عملیات پروازی: 2093 سورتی

ساعات پروازی: 1581: 25 ساعت
کل آسیب‌دیده: 924 نفر

انتقالی هلال‌احمر: 304 نفر
انتقالی اورژانس: 620 نفر

انتقال محمولــه امدادی جهت امدادرســانی و آب جهت 
اطفای حریق: 318/8 تن

انجام 20448 ماموریت امدادونجات در سوانح ترافیکی در 
محور‌های برون‌شهری 

رشد ‌7/5درصدی ماموریت‌های ترافیکی نسبت به مدت 
مشابه ‌سال 95

رشد‌10درصدی عملیات رهاسازی )نجات فنی( نسبت به 
مدت مشابه‌ سال 95

بیشــترین ماموریت ترافیکی در اســتان‌های مازندران با 
1915 مورد، اصفهان با 1646 مورد، قزوین با 1141 مورد و 

آذربایجان‌غربی با 1109 مورد انجام شده است.
همچنیــن طی این مــدت 4220عملیات رهاســازی 
)نجات فنی( در محور‌های برون‌شــهری انجام پذیرفته 
که منجر به رهاســازی 6062 مصدوم شــده اســت. 
بیش��ترین عملیات به ترتیب در اس��تان‌های کرمان با 
517 عملیــات، قزوین بــا 472 عملیــات و اصفهان با 

344عملیات انجام شده است.

گزارش آماری خدمات امدادونجات در‌ سال گذشته 

 سال پر التهاب 
با امداد به موقع
شهروند| جمعیت هلال‌احمر وظایف زیادی برعهده دارد؛ اما در ایران یکی از اصلی‌ترین این 
وظایف را حضور و کمک‌رســانی این نهاد در حوادث می‌دانند. امدادونجات به نوعی پیشانی 
این نهاد و خدماتی که ارایه می‌کند، اســت. ماموریت‌های امدادونجات در سالی که گذشت، 
43123 مورد است که آمار کمی نیست. به همین دلیل شاید خواندن گزارش آماری خدمات 

امدادونجات در‌ سال گذشته برای بسیاری جالب باشد. 

 عملیات جست‌وجوی اجساد متوفیان حادثه سقوط هواپیما )تهران – یاسوج(
از 29 بهمن 1396 تا 14 اردیبهشت 1397 )عملیات ادامه دارد( 

کل فوتی: 66 نفر 
در مجموع از نخســتین روز وقوع حادثه )29بهمن( تاکنون 
155 تیم تخصص کوهستان به استعداد 652 نفر از جمعیت 
هلال‌احمر و فدراســیون کوهنوردی در مقاطع زمانی 
با توجه به شــرایط آب‌وهوایی جهت جست‌وجو به 

ارتفاعات دنا اعزام شده‌اند.
انجام 41555 مورد ماموریت امدادونجات در‌ ســال 
96 که نسبت به مدت مشــابه در‌ سال 95 رشد 2درصد 
ماموریت‌های امدادونجات را نشان می‌دهد. انجام 41555 
مورد ماموریت امدادونجات در‌ ســال 96 که نسبت به 
مدت مشابه در‌ سال 95 رشــد 2درصد ماموریت‌های 
امدادونجات را نشان می‌دهد. ‌49درصد از کل ماموریت‌ها 
مربوط به ســوانح ترافیکی، ‌20درصد مربوط به سایر 
عملیات‌های امدادونجات )کوهستان، سیل و آبگرفتگی، 
ساحلی و...( و ‌31درصد مربوط به مراجعات حضوری به 

پایگاه‌ها و پست‌های امدادونجات است.
خدمات امدادونجات: 

امدادرسانی: 707918 نفر
نجات‌یافته: 34643 نفر

انتقال به مراکز درمانی: 22930 نفر
خدمات سرپایی: 262164 نفر

اسکان: 287033 نفر

عملیات و خدمات امدادونجات در زمین‌لرزه 
16 فروردین 1396- 6 ریشتر در خراسان‌رضوی- شهرستان فریمان- بخش سفیدسنگ 

امدادرسانی: 36204 نفر- اسکان اضطراری: 12364نفر- مصدوم انتقالی هلال‌احمر: یک نفر 
توزیع 2696 دستگاه چادر- 4456 تخته پتو- 2294 تخته موکت- 2281 شعله والور و فانوس

توزیع 2077 ست بهداشتی- 6230 ســت شست‌وشو- 2940 بطری آب معدنی- 58806 قوطی 
کنسروجات

24990کیلوگرم برنج- 16384کیلوگرم حبوبات و سایر اقلام غذایی و زیستی مورد نیاز
23 اردیبهشت 1396- 5/7 ریشتر در خراسان‌شمالی- شهرستان بجنورد- بخش پیش‌قلعه

امدادرسانی: 16786نفر- اسکان اضطراری: 16765نفر- مصدوم انتقالی هلال‌احمر: 12نفر 
توزیع 3353 دستگاه چادر- 4665 تخته پتو- 2451 تخته موکت- 32000 قوطی کنسروجات 

توزیع 7100 قرص نان- 27575کیلوگرم برنج- 11582کیلوگرم حبوبات و ســایر اقلام غذایی و 
زیستی مورد نیاز

21 آبان 1396- 7/3 ریشتر در استان کرمانشاه- 8 شهرستان غرب استان 
امدادرسانی: 225675نفر- اسکان اضطراری: 225675نفر 

توزیع ‌91هزار دستگاه چادر- 311هزار تخته پتو- ‌62هزار تخته موکت- ‌49هزار شعله والور 
توزیع ‌34هزار ست بهداشتی- ‌7میلیون بطری آب معدنی- ‌4میلیون نان قرص- 152892 بسته 

غذایی 
و سایر اقلام غذایی و زیستی مورد نیاز

10 و 21 آذر 1396- 6/2 و 6/1 ریشتر در کرمان- شهرستان راور- شهر راور و 25 روستا تابع 
امدادرسانی: 2250نفر- اسکان اضطراری: 2250نفر 

توزیع 450 دستگاه چادر- 1341 تخته پتو- 540 تخته موکت- 233 شعله والور 
توزیع 2876 قوطی کنسروجات- 411 کیلوگرم خرما- 618 قرص نان و سایر اقلام غذایی و زیستی 

مورد نیاز
30 آذر 1396- 5/2 ریشتر در کرمان- شهرستان کوهبنان- شهر کوهبنان و 32 روستا تابع 

امدادرسانی: 23690نفر- اسکان اضطراری: 23690نفر- مصدوم انتقالی هلال‌احمر: 3نفر 
توزیع 4740 دستگاه چادر- 853 شعله والور- 6هزارکیلوگرم نایلون 

انجام 1487 مورد ماموریت امدادونجات در مناطق کوهستانی و ارتفاعات در سطح کشور )معادل 
3.5درصد کل ماموریت‌های امدادونجات( 

رشد ‌3درصدی ماموریت‌های کوهستان نسبت به مدت مشابه‌ سال 95
بیشترین ماموریت کوهستان در ارتفاعات استان‌های مازندران با 152مورد، فارس با 136 مورد و 

تهران با 128 مورد انجام شده است.

انجام 497 مورد ماموریت امدادونجات در سیل و آبگرفتگی و امدادرسانی به 63370 آسیب‌دیده
کاهش ‌43درصدی ماموریت‌های سیل و آبگرفتگی نسبت به مدت مشابه‌ سال 95

بیشترین امدادرسانی در استان‌های آذربایجان غربی با 17892 نفر، چهارمحال‌وبختیاری با 7098 
نفر و هرمزگان با 4627 نفر انجام شده است.


