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هلال

کــه  شــهروند | دقیقــا یک‌ســال پیــش بــود 
دکترکریم همتی حکم ریاســت جمعیت هلال 
‌احمر را گرفت. او ســکان کشــتی جمعیت را در 
شــرایطی بــه دســت می‌گرفــت که هــال ‌احمر 
در تلاطــم دو بحــران بــود؛ یــک بحــران درونی 
که به حواشــی مدیریت گذشــته باز می‌گشــت 
و بحــران دیگــر ناشــی از همه‌گیــری ویــروس 
کوویــد-۱۹ در کشــور بــود.  امــا تجربــه حضــور 
همتــی در جمعیت خیلــی زود بــه کارش آمد و 
هلال ‌احمر به سرعت تغییر رویه داد. نخست 
مختلــف  بخش‌هــای  در  کارآمــدی  نیروهــای 
هــال ‌احمــر بــه کار گمــارده شــدند و بعــد هم 
جمعیــت  کارکنــان  و  داوطلبــان  امدادگــران، 
تمام قــد برای مقابله با ویــروس کرونا و کمک 

به هموطنان بسیج شدند.
کریــم همتــی دربــاره تجربــه دشــوار ایــن  بــا 
گفت‌وگــو نشســتیم تــا برایمــان  یک‌ســال بــه 
نــاوگان  تجهیــز  دارو،  کمبــود  ماجــرای  از 
امدادهوایــی، زلزلــه سی‌ســخت و... بگویــد؛ 
نقاط عطفی کــه هلال‌ احمر نمــره قابل قبولی 

برای مدیریت آنها گرفته است.

برای پاســخ به پرسش نخســت ما باید 
به یک‌ســال پیش برگردیــد آقای دکتــر. زمانی 
کــه ســکان هدایــت هــال‌ احمــر را برعهــده 
بــا  ‌احمــر  هــال  کــه  زمانــی  گرفتیــد. 
و  بــود  روبــه‌رو  فراوانــی  مشکلات‌وحواشــی 
پذیرفتــن هدایــت آن چالشــی جــدی بــه نظر 
مدیریــت  را  شــرایط  آن  چگونــه  می‌رســید. 

کردید؟
اتفــاق  آنچــه در‌ ســال 97 و 98 در جمعیــت 
افتــاده بــود را دورادور در جریــان بــودم؛ از طرفی 
در اواخر‌ سال 98 دیگر مشکلات داخلی سازمان 
ح شــده بــود. کشــور با  بــه صــورت عمومــی مطــر
شــرایط خاصی روبــه‌رو بود. آمــار و ارقــام اعلامی 
از  حکایــت  کرونــا  بیمــاری  شــیوع  درخصــوص 
کــه ایــران هــم بــه جمــع کشــورهای  آن داشــت 
کرونــا پیوســته اســت. چــاره‌ای نبــود؛  درگیــر بــا 
رئیس‌جمهــوری بایــد فکــری می‌کــرد و جمعیت 
هلال ‌احمر سروســامان می‌گرفت. خوشــبختانه 
ج داده شــد  در ایــن زمینــه درایــت خوبی بــه خر
و ضمــن پایــان دادن بــه چالش‌هــای چندمــاه 
قبــل، بســتر ادامــه فعالیت‌های جمعیــت هلال 
‌احمر در حــوزه تخصصی امدادونجات و اســکان 

اضطراری انجام شد. 
ورود من بــه جمعیت هلال‌ احمــر هم متعاقب 
بــا  همــراه  ســازمانی  درون  تغییروتحــول  هــر 
انتظاراتــی از ســوی مجموعــه مبنــی بــر تغییــر و 
تحولات جدید بــود. مهم‌تریــن ماموریتی که در 
قالب نامــه ابلاغــی رئیس‌جمهوری بــه جمعیت 
هــال‌ احمــر ابــاغ شــد همــکاری مــا بــا وزارت 
بهداشــت در پیشــگیری از شــیوع کرونــا بــود. در 
آن برهــه کمتر کســی از حــال‌وروز جمعیت هلال 
‌احمــر بی‌خبر بــود و همــه با ابــراز ناراحتــی از این 
شرایط دوست داشتند جمعیت هلال ‌احمر آرام 
و بی‌حاشیه باشــد تا بتواند با قدرت بیشتری در 
مســیر اهــداف اصلی خــود گام بــردارد. حــالا 13 
ماهی از آن روزها می‌گذرد و جمعیت هلال ‌احمر 
توانســته نام نیک خــود را با خدمــات داوطلبانه 
 و عام‌المنفعــه‌ای کــه در ایــن مــدت انجــام داده 

پس بگیرد.
مهم‌تریــن  گفتیــد  کــه  همان‌طــور 
مأموریــت جمعیــت در آن برهــه پیشــگیری از 
کــه  وظیفــه‌ای  بــود،  کرونــا  ویــروس  شــیوع 

را  نمــره‌ای  چــه  دارد.  ادامــه  هــم  کنــون  تا
هــال ‌احمــر،  جمعیــت  عملکــرد  شایســته 
حــوزه  ایــن  در  آن  داوطلبــان  و   امدادگــران 

می‌دانید؟ 
جمعیــت هــال‌ احمــر در شــرایطی وارد بحران 

کرونا شد که از یک سو با خستگی مفرط کارکنان 
بــه لحــاظ تکــرار حــوادث و بلایــای طبیعــی طی 
ســال‌های 96 تــا 98 روبــه‌رو بــود، از ســوی دیگر 
مســائل حاشــیه‌ای درون ســازمانی و نگرانــی از 
بابــت وضــع انبارهــا به ایــن خســتگی‌ها افــزوده 
مجموعــه  و  داوطلبــان  نجاتگــران،  امــا  بــود، 
جمعیت هــال‌ احمــر در برابــر بحران‌های پیش 
ح‌هــای مقابلــه بــا شــیوع  رو اعــم از اجــرای طر
کرونــا در شــهرها، انجــام تب‌ســنجی در خروجی 
شــهرهای بــزرگ کشــور و بعــد از آن  تعمیــم ایــن 
ح به کل کشــور در مبادی ورودی و خروجی،  طر
ح خادمان  ح‌های معیشتی مانند طر اجرای طر
ح نذر  حسینی، اجرای طراح آمران سلامت و طر
کوتــاه نیامدند  آب در اســتان‌های جنوبــی هرگز 
و بــا قــدرت در عرصــه خدمــت بــه مــردم حاضــر 
شــدند. بنابراین با توجــه به تمامی این شــرایط 
گــر بخواهیــم نمــره‌ای بــه عملکــرد داوطلبــان  ا
جمعیــت هــال ‌احمــر بدهیــم بایــد بیــن 19 تــا 
گــی خــوب دارد  20 باشــد. هــال احمــر یــک ویژ
کــه در کمتــر ســازمانی دیــده می‌شــود و آن، اتــکا 
کــه با  بــه نیروهــای داوطلــب اســت. نیروهایــی 
کار می‌کننــد و در حــوادث و بحران‌هــا  دل‌شــان 
همــواره کنار مــردم هســتند و غــر نمی‌زنند چون 
کمیــت  توقــع دنیــوی و مالــی از جمعیــت و حا
ندارنــد. داوطلبــان در هــر شــرایط اقلیمــی پــای 
کارنــد و بــه خاطــر همیــن ارزیابــی مــا از عملکــرد 
جمعیت و داوطلبان مثبت است و آنها شایسته 

تقدیر هستند.

روزهــای پایانــی ‌ســال را می‌گذرانیــم و 
مثل همیشــه دغدغــه بودجه هــال ‌احمر در 
میــان اســت. ســال99 بودجــه مصــوب هلال 
‌احمر حدود2هزار میلیــارد تومان بود که فقط 
‌هزار و 200میلیارد تومــان آن تخصیص یافت و 
هــال ‌احمــر بــا وجــود آن، دچــار مشــکلات 
فــراوان مالی بــود. با این شــرایط و بــا توجه به 
گســتردگی وظایف، بودجه1400 اساســا کفاف 

هزینه‌های جمعیت را می‌دهد؟ 
بودجــه ‌ســال 99 در ســایه تــاش و همــکاری 
همه مدیران گذشته و نمایندگان مجلس بسته 
شــده بود و همخوانی با حجم انبوه مأموریت‌ها 
گذار شــده به جمعیت هلال  و مسئولیت‌های وا
‌احمر نداشــت بــه همین علــت در زمــان تحویل 
کــه در طــول  مدیریــت ایــن نگرانــی را داشــتم 
ماه‌هــای آذر و دی در پرداخت حقوق با مشــکل 
کــه در جمعیــت  روبــه‌رو شــویم. اتفــاق دیگــری 
هلال ‌احمــر افتــاده بــود اتــکای این سیســتم به 
که به فعالیت‌های  درآمدهای اختصاصی است 

عمومــی در ســایر حوزه‌هــای جامعــه برمی‌گردد 
)ماننــد حق ثبــت و مابقی درآمدهــا(. طبیعتا در 
فروردین، اردیبهشــت و خرداد مــا در این بخش 
کــه بایــد  بــا افــت قابــل توجهــی روبــه‌رو بودیــم 
جبــران می‌شــد. در فروردین چیزی ثبت نشــده 
بود یــا عــدد آن‌قــدر ناچیز بــود که اصلا مشــمول 
تخصیــص نشــد.  در اردیبهشــت هــم وضــع بــه 
همین منــوال بــود اما در خــرداد کم‌کــم کارهای 
ثبتی مــردم و روال‌هایــی که بخشــی از درآمدش 
بــه جمعیــت تعلــق می‌گرفــت از ســر گرفته شــد. 
همــه ایــن مــوارد در بودجــه مســتقیم مــا تأثیــر 

داشت.
از ســوی دیگر ما در بخش انبارهــا هم با چالش 
بدی روبــه‌رو بودیــم. در ســال‌های 96، 97 و98 
ج شــده  هــر آنچــه از انبارهــای هــال‌ احمــر خــار
بود بــه دلائل مختلفــی اعــم از اینکه فکــر کردیم 
ذخائرمــان خوب اســت یــا  فرصــت شــارژ انبارها 
نبــوده جایگزین نشــده بود. جبران این کســری 
درآمدهــای  کاهــش  کنــار  در  انبــار  موجــودی 
تخصصی، فشــار اقتصــادی زیادی بــه مجموعه 
جمعیــت هلال ‌احمــر وارد کــرد. بنابرایــن یکی از 
مأموریت‌های مهم ما تأمیــن منابع مالی جدید 
از محل منابع در اختیار ســازمان برنامه‌وبودجه 
و ریاســت‌جمهوری بــود تــا بتوانیــم ضمن شــارژ 
کردن انبارها و جبران پرداخت ســنوات پرســنل 
در بخــش به‌روزرســانی بالگردهــا، خودروها و... 

نیز اقدام کنیم.
ردیف‌هــای  تــا  کردیــم  ســعی  ایــن  بــر  عــاوه 
هــال‌  بــرای جمعیــت  تعریــف شــده  اعتبــاری 
احمــر در‌ســال 99 را صددرصــد دریافــت کنیــم و 
در ایــن بخش هــم موفق عمــل کردیم و بخشــی 
از مشــکلات حل شــد. از ســوی دیگر بــا توجه به 
حساســیت شــارژ انبارهــا اعتبــار مجزایــی بــرای 
ایــن مهــم و به‌روزرســانی بحث‌های لجســتیک 
کلام  یــک  در  کردیــم.  دریافــت  بالگردهــا  و 
حــدود  چیــزی  گرفتــه  صــورت  تلاش‌هــای  بــا 
‌هزار‌میلیــارد بــدون هیــچ تبلیغاتی بــه جمعیت 

هلال ‌احمر تزریق شد.
 انبارهــای مــا بعــد از چنــد ســال‌ شــارژ شــد و 
امــروز می‌توانیم ادعــا کنیم موجــودی انبارهای 
جمعیــت هــال ‌احمــر از ‌20درصــد بــه ‌60درصــد 
افزایــش یافته اســت. در کنــار همه ایــن اتفاقات 
خــوب مــا توانســتیم بخشــی از پرداخت‌هــای 
معوق پرســنل و مدیــران در ماه‌هــای فروردین، 
اردیبهشــت و خــرداد، مطالبات بازنشســتگان، 
اضافه‌کاری‌هــا، ماموریت‌هــا را پرداخــت و به روز 
کنیــم. عــاوه برهمه اینهــا مــا در روزهــای پایانی 
‌ســال 99 شــاهد حضــور دکتــر نوبخــت، معــاون 
رئیس جمهــوری در جمعیت هــال ‌احمر بودیم 
کــه بعــد از تشــریح مســائل و مشــکلات موجــود، 
اعتبــارات خوبــی بــه مجموعــه تزریق شــد و ما را 
در حــل بخش عمــده‌ای از این مشــکلات کمک 
می‌کند. اما در ‌ســال 1400 ما شــاهد افزایش 17 تا 
صد‌درصــدی اعتبــارات در بســیاری از بخش‌هــا 
هســتیم. همین مسأله باعث شــد تا در مجموع 
بــه جمعیــت هــال ‌احمــر  اعتبــارات مناســبی 
تخصیــص یابــد و ایــن مهــم در ســایه همراهــی 
تمامــی نماینــدگان دوســتدار جمعیــت هــال 
‌احمــر در مجلس شــورای اســامی اتفــاق افتاد. 
حتــی در رفت‌وبرگشــت بودجــه نه‌تنهــا رقمــی از 
کــم نشــد بلکــه نماینــدگان وعــده  اعتبــارات مــا 
افزایــش ‌3هزار‌میلیارد ریال دیگر بــه ردیف‌هایی 

از بودجه ما دادند.
به نظــر شــما مشــکل هلال‌احمــر فقط 

بودجه است؟
مــا باید بــه ایــن باور برســیم کــه در هــال ‌احمر 
فقط باید در راســتای خدمت به مــردم کار کنیم 
و از تبدیل‌شــدن هلال ‌احمر به یــک نهاد دولتی 
یا سیاســی فاصله بگیریم و از دخالت سیاسیون 
اســت  ممکــن  کنیــم.  جلوگیــری  جمعیــت  در 
کارهــا و مأموریت‌هــای هــال ‌احمــر اقتضایــی 
باشــد امــا آمادگــی نیروهایــش بایــد همیشــگی 
عضــو  کــه  بپذیرنــد  بایــد  مــا  کارکنــان  باشــد. 
نهــادی بین‌المللــی و عام‌المنفعه‌انــد کــه حجم 
مأموریت‌هایش نســبت به ســایر ارگان‌ها بیشــتر 

است.

مشکل ما فقط مالی نیست و یکی از مهم‌ترین 
مأموریت‌های ما شــاداب نگه‌داشــتن مجموعه 
هــال ‌احمــر اســت. مــا در ابتــدای فعالیــت در 
بــه  شــدیم؛  واقعیــت  یــک  متوجــه  جمعیــت 
واســطه نادیده گرفته‌شــدن فعالیــت و خدمات 
داوطلبان در طول سال‌های اخیر و تغییرنکردن 
جایگاه آنها شاهد دلسردی آنها بودیم. شاید به 
لحاظ مالی نتوانستیم به این افراد کمک زیادی 
ارایــه دهیم امــا همین که توانســتیم بیــن  700 تا 
800 نفــر از این دوســتان را بــه درجه ایثــار تبدیل 
وضع کنیم کار بزرگی است. تعداد افراد حاضر در 
آزمون ایثار موید این اســت که افراد بیشــتری به 

تداوم فعالیت در جمعیت علاقه‌مند شده‌اند.
آن  بــا  امــروز  مــا  کــه  چالش‌هایــی  از  یکــی 
دســت‌وپنجه نــرم می‌کنیم دورشــدن پرســنل و 
امدادگران از ماهیت جمعیت هلال ‌احمر است. 
تــداوم ایــن مســأله باعــث می‌شــود تــا جمعیــت 
هلال ‌احمر موفقیت کمتری در مأموریت‌هایش 
کســب کنــد. موقعیــت بلاخیز کشــور مــا نیازمند 
ماننــد  کــه  اســت  داوطلبانــی  و  امدادگــران 
ســال‌های اول انقلاب اســامی و دفاع مقدس با 

انگیزه بسیار در مأموریت‌ها حاضر می‌شدند. هر 
چنــد نمی‌شــود منکر مشــکلات معیشــتی پیش 
روی داوطلبــان در شــرایط فعلی باشــیم اما بر ما 
واجب اســت تا به دغدغه‌های آنهــا توجه کرده و 
حل مشکلات‌شــان را در اولویــت کاری خود قرار 

دهیم. 

آیا فشــاری از طرف سیاســیون به شــما 
وارد می‌شود؟

کــه من ســکان مدیریت  خوشــبختانه از روزی 
گرفتــم هیــچ یــک از  را در جمعیــت بــه دســت 
سیاسیون دخالتی در امور جمعیت نداشته‌اند. 
جلوگیری از ورود عقاید و دیدگاه‌های سیاسی به 
درون ســاختمان صلح یکی از اولویت‌های مهم 
مدیریتی ماســت؛ زیرا معتقدیم باید هلال‌ احمر 
را جــدا از مســائل سیاســی حفــظ کنیــم، در غیــر 
این صورت به خود مــا، جامعه، پدر و مادرمان و 
فرزندان‌مان از این ناحیه آسیب جدی می‌زند. 

در ســال‌های گذشته شــاهد حوادث و 
زلزله‌هــای  از  بودیــم؛  متعــددی  بحران‌هــای 
ورزقــان و کرمانشــاه گرفته تا ســیل بهار ‌ســال 
ایــن  امســال.  سی‌ســخت  زلزلــه  و  گذشــته 
انبارهــای  موجــودی  شــده  باعــث  حــوادث 
کنــد. شــما  کاهــش پیــدا  جمعیــت به‌شــدت 
گفتیــد الان موجودی انبارها تا ‌60درصد شــارژ 
گــر حادثــه بــزرگ  شــده اســت. فکــر می‌کنیــد ا
دیگری اتفاق بیفتد ممکن است هلال ‌احمر از 

این ناحیه ضربه بخورد؟
گــر بحران بــزرگ و وســیع  واقعیــت ایــن اســت ا
کاری  باشــد از دســت هــال‌ احمــر بــه تنهایــی 
برنمی‌آید. انبارهای ما بخشی از مدیریت بحران 
کشــور اســت و در مواقع وقوع بحرانی بزرگ همه 
دســتگاه‌های اجرایــی بــه میــدان می‌آینــد. هــر 
چند با وضــع فعلی ادعا می‌کنیــم در بحران‌های 
کوچک تا متوســط هلال ‌احمر آمادگــی مدیریت 
بحــران را بــه تنهایــی دارد؛ اتفــاق مبارکــی که در 
سی‌ســخت هــم شــاهدش بودیــم. در ایــن زلزله 
کسی کشــته نشــد. شــهر کوچک، کوهســتانی و 
کار  صعب‌العبــور بــود. بعــد از پهنه‌بنــدی شــهر 
توزیــع اقــام بــا پشــتیبانی و همراهــی تیم‌هــای 
احمــر  هــال‌  جمعیــت  بــه  ســپاه  و  انتظامــی 
گر زلزلــه 7 ریشــتر بــود، طبیعتا  گذار شــد. امــا ا وا
و  امدادونجــات  بحــث  در  دیگــری  ارگان‌هــای 
اســکان باید به مــا کمــک می‌کردند. نکتــه قابل 
توجه این اســت که جمعیت هلال ‌احمر نســبت 
به ایام زلزله کرمانشاه، ورزقان و سیل ازموقعیت 
بهتــری در جامعــه بــه لحــاظ پذیــرش و اعتمــاد 
عمومــی برخــوردار اســت و دیگــر از آن حواشــی 

مرور یک‌سال پرحادثه و چالش‌برانگیز  در گفت‌وگو با کریم همتی، رئیس جمعیت هلال‌احمر 

موجودی انبارهای جمعیت به ‌60درصد افزایش یافته است
باید از تبدیل شدن هلال ‌احمر به نهادی دولتی یا سیاسی جلوگیری کنیم

گر بحران بزرگ و وسیع باشد از دست هلال ‌احمر به تنهایی کاری برنمی‌آید ا
حفظ و تقویت ناوگان امداد هوایی را یک اولویت می دانم

به سال  1400 امیدوارم

 انبارهای ما بعد از چند سال‌ شارژ 
شد و امروز می‌توانیم ادعا کنیم 

موجودی انبارهای جمعیت هلال 
‌احمر از ‌20درصد به ‌60درصد 

افزایش یافته است

سالی که گذشت سال سختی 
بود. ما وارد یک سازمان بزرگ 

عامل‌المنفعه خوشنامی شدیم که 
متأسفانه دچار بحران شده بود و 
هیچ چیز سر جای خودش نبود. 

در درجه اول باید این فضا را آرام 
می‌کردیم تا از هر آسیبی به بدنه 

مدیریتی جدید جلوگیری کنیم. از 
طرفی حفظ شأن مدیران گذشته 

هم امر بسیار مهمی بود.


